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À propos d’Indao

Indao développe des solutions logicielles avancées qui aident les entreprises industrielles à
connecter, structurer, monitorer et exploiter leurs données opérationnelles.

Notre technologie est déployée dans des environnements industriels réels, où la fiabilité, la qualité
de l’intégration, la compréhension des infrastructures et la résolution pragmatique de problèmes
sont essentielles.

Pour soutenir notre croissance, nous recherchons un Integration & Deployment Engineer afin
de renforcer notre équipe technique et de jouer un rôle clé dans le déploiement et le suivi
opérationnel de nos solutions.

Votre rôle
 
En tant qu’Integration & Deployment Engineer, vous serez responsable du déploiement, de
l’intégration et de la maintenance des solutions Indao dans les environnements clients.

Vous analyserez l’infrastructure technique du client, définirez l’approche de déploiement la plus
adaptée, connecterez notre application à différentes sources de données, mettrez en place le
monitoring et les alertes, et assurerez le suivi après déploiement.

Ce rôle combine infrastructure, déploiement logiciel, intégration de données, IT industrielle et
responsabilité technique en contact direct avec les clients. Vous travaillerez en étroite
collaboration avec le CTO, l’équipe engineering, les équipes projet et les clients.

Nous recherchons un profil medior ou senior, disposant de plusieurs années d’expérience
pertinente et d’une forte capacité à travailler de manière autonome.
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Responsabilités principales

Déployer et configurer l’application Indao dans les environnements clients, qu’ils soient cloud,
hybrides ou on-premise.
Analyser l’infrastructure client et définir comment la solution doit être installée, connectée,
sécurisée et maintenue.
Connecter l’application à différentes sources de données, telles que des bases de données
relationnelles, des bases de données time-series, des systèmes industriels, des API, des
environnements liés aux PLC ou d’autres systèmes clients.
Gérer des environnements Linux, des serveurs, des instances clients et des environnements
techniques internes.
Utiliser des outils tels qu’Ansible, Bash, Git et Docker pour déployer, maintenir, diagnostiquer
et améliorer notre configuration technique.
Mettre en place et maintenir des systèmes de monitoring et d’alerting afin de garantir la
stabilité, la disponibilité et la continuité opérationnelle.
Investiguer les incidents, résoudre les problèmes techniques et contribuer à l’amélioration
continue de nos pratiques de déploiement.
Gérer les droits d’accès aux instances clients, aux outils internes, aux environnements cloud et
aux plateformes techniques.
Agir comme point de contact technique pour les clients sur les sujets liés au déploiement, à
l’infrastructure, à la connectivité et à l’intégration.
Contribuer ponctuellement au support IT interne lorsque des questions liées à l’infrastructure
se présentent.

Compétences indispensables
 

Solide connaissance des environnements Linux et de l’administration système.
Bonne compréhension des fondamentaux réseau : TCP/IP, VPN, principes de firewall et
diagnostic des problèmes de connectivité.
Capacité à scripter et automatiser des tâches, idéalement avec Python, batch scripting et/ou
JavaScript.
Expérience pratique avec Docker et Git.
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Connaissance des bases de données, en particulier des bases de données relationnelles.
Capacité à déployer, configurer et diagnostiquer des environnements logiciels.
Compétences professionnelles en communication, en français et en anglais.

Compétences appréciées
 

Administration Windows Server.
GitLab, Nexus, Ansible ou autres outils d’automatisation et de gestion de configuration.
Azure, AWS, Hetzner ou environnements cloud/hosting similaires.
Bases de données time-series, telles qu’InfluxDB.
Bases de données NoSQL, telles que MongoDB.
IT industrielle, automatisation, environnements OT, PLC ou systèmes de production.
Outils de monitoring, d’alerting ou d’observabilité.
Sécurité IT, gestion des accès, SSH, certificats, backups ou disaster recovery.
Expérience dans un environnement SaaS, logiciel industriel, data ou scale-up.

Votre profil

Vous êtes autonome, débrouillard et capable de prendre la responsabilité de sujets techniques, de
l’analyse à la mise en œuvre, jusqu’au suivi.

Vous aimez résoudre des problèmes concrets dans des environnements réels et vous êtes à l’aise
dans des contextes où tout n’est pas encore entièrement standardisé.

Vous êtes proactif, pragmatique et flexible. Lorsque vous identifiez un risque, une procédure
manquante, un problème récurrent ou une opportunité d’améliorer notre manière de travailler,
vous le signalez et contribuez à sa résolution.

Vous avez un intérêt pour le secteur industriel et pour la manière dont la technologie peut aider
les entreprises à améliorer leurs opérations.
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Vous communiquez clairement avec des interlocuteurs techniques et non techniques. Vous êtes
professionnel avec les clients, fiable avec vos collègues et à l’aise dans un contexte international.

Pourquoi rejoindre Indao ?

Chez Indao, vous ne serez pas limité à un rôle étroit de support ou d’administration.

Vous travaillerez sur des défis techniques concrets, au plus près des clients, des infrastructures et
des données industrielles. Vous jouerez un rôle important dans la manière dont notre solution est
déployée, monitorée, maintenue et mise à l’échelle.

Vous rejoindrez une entreprise en croissance où l’ownership, le pragmatisme, la curiosité
technique et l’initiative sont valorisés.

Informations pratiques
 

Rôle : Integration & Deployment Engineer
Niveau : Medior ou Senior
Localisation : Belgique, avec travail hybride selon les besoins de l’entreprise et des clients
Langues : français et anglais
Environnement : scale-up, logiciel industriel, data et déploiement client

Intéressé(e) ?

Si vous pensez que ce rôle correspond à votre expérience et à vos ambitions, envoyez-nous votre
CV à : careers@indao.ai
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